
デジタル・リサーチおよびマーケッ
ト・リサーチ・エージェンシーの顧
客の要件 
最近の調査*は、代理店の顧客が何を求めているかを示して
います。アナリティクス配信プロセスを組み込んだクラウ
ド型アジャイルBIは、彼らの要件に適合しています。
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データ・インサイト・ドリブン・
マーケティング 市場調査トレンド 
カスタマイズ可能なアジャイル・クラウドBIプラット
フォームの上に構築された本物のデータ分析サービス
を提供するエージェンシーは、ブランドがデータドリ
ブンになるのを助けることができます：
• ビッグデータから掘り起こされる消費者インサイト
• 顧客価値、ライフタイム、解約のKPI
• ビジネスデータ分析ツールのためのソーシャルネッ

トワーク
• クリック率やダミーのソーシャルファンドを超える

ブランドは時間通りにインタラクティブな報告を受
けることができる 

BellaDati
市場調査とデジタルエージェ
ンシーのデータ分析における6
つのベストプラクティス

1. データソースの
　　　　ブレンド      

2. ホワイトラベル付き
ピクセル・
パーフェクト・レポート

3. アナリティクス
配信プロセス

6. ブランド向け
カスタムポータルと
アプリ

4. コメントとアラートの
共有

5. チャートやインフォ
グラフィックを常に
最新の状態に保つ

Retail       E-Commerce      CPG          Hospitality         GOV        Social media

and others

www.belladati.com sales@belladati.com (+1) 415 729 3372

*Source GreenBook.org



2. ホワイトラベル付きピクセ
ル・パーフェクト・レポート
各顧客は、簡単にカスタマイズできるブランド
のレポートを必要とします。レポートにはいく
つかのボタン、フィルター、ドリルダウンが必
要です。エクセルのように。貴社のソリュー
ションには以下が含まれます：
• タイムマシン機能（レポートの複数バー
ジョンを管理する）

• 最終承認前に、クライアントまたはあなた
がバージョンを前後させることができる

• ビルトイン情報グラフィックエディター
• CSSとデザイン機能によるブランディング
のコントロール

1. データソースのブレンド
ほとんどの代理店はオラクルやMySQLのよ
うなサイロにデータを保管し、特定のデー
タをエクスポートするために " 仲介ツール 
" を使用しています。その後、データは持続
不可能なエクセルにプロットされます。以
下のベストプラクティスで解決できます：
• SQLの知識なしでソースDBに直接接続
• または " ミドルマンDBアクセスシステム 

" に接続（IT部門の制約を排除）
• ソーシャルネットワークへの接続 事前
にコネクタを構築
（Facebook、Twitter、Linked-
in、KakaoTalk、WeChatなど）

• または、アンケートアプリ
（iPhone、Android、ウェブ）を構築し
て、データウェアハウスに直接データを
収集します。

3. アナリティクス配信プロセス
例えば、自動車ディーラーのために、自動車ブラ
ンドの売上に関するレポートを作成したとしよ
う。1つのレポートが複数のブランドにとって興味
深いものになる。特定のKPIへのアクセスを制限し
て配布すれば、時間を大幅に節約できます。必要
なのは：

• 顧客ごとのカスタムログイン
• インタラクティブなウェブ・レポート
• 選択したユーザーにどのKPIを表示するかを指定
• レポートからコピーを作成することも可能（テ
ンプレートとして保存しておくと次回からの手
間が省けます）

•

•

顧客に即座に共有（共有サーバーに展開する
必要なし） 
 レポートの自動共有（毎週月曜日に生成され
るPDFまたはリンクなど）

• カスタムEメールメッ
セージ
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クライアントとのレポート共有が60%高速化



4. 迅速な対応 リクエスト
これは、代理店の顧客にとって非常に重要
な指標です（回答者の89％が重要であると
回答）。 
代理店と顧客間のビジネスデータ分析のた
めのソーシャルネットワークを確保するこ
とで、レスポンスタイムを大幅に改善する
ことができます：

- アラートとウェブレポート（共有サーバー
へのデプロイなし）
- レポートへのコメント、FacebookStyleの
代理店/顧客別チャート
- レポートデータに関連付けられている添付
ファイルをレポートからダウンロード可能
- 迅速な開発のためのレポートテンプレート
とレポートのインスタントコピー

6. ブランド向けカスタムポータ
ルとアプリ（SDK/API使用）
わずかなコーディングで、代理店はデータ収集の
ためのカスタムアプリや顧客のための分析ポータ
ルを構築できます。Chooseenergy.comが
BellaDatiの機能を使ってどのように実現したかを
ご覧ください：
• ライブチャートをウェブポータルにコピー
ペースト（簡単です）

•  BIプラットフォームのフィルターを呼び出
し、REST API経由でドリルダウンしてカスタ
ムアプリを構築

• チャートライブラリを含むBI SDK
• iOS、AndroidをサポートするBI SDK

5. 図表やインフォグラフィックを常に最新
の状態に保つ
チャート、テーブル、インフォグラフィックはデータとのライブ接続
が必要です。ETLプロセスは、レポートコンポーネント用のデータを
自動的に提供します。それには以下が含まれます：
• ビジュアライゼーション、ライブ・データ・ソースに接続され
たテーブル

• チャートまたはインフォグラフィックスで、指定した時間の
データを常に表示

• 計算式/データクリーニングスクリプトの保存と再利用
• タグと検索エンジン（メタデータ）内蔵のテンプレート
• リアルタイムデータに接続された再生可能な移動チャート
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*Source https://www.chooseenergy.com/blog/state-charts/new-york-empowerment-report/
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独占ライブデモとBellaDatiトライアルを
ご希望の方は、お問い合わせください。

www.belladati.com sales@belladati.com (+1) 415 729 3372

BellaDatiは、アジャイルBI、純粋なWebアプリケー
ション、代理店向けの完全なBIソリューション

Trusted by and 100 others ...

世界中の何百もの革新的な企業がBellaDati Agency Analyticsを使用しています。




