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BellaDati pro zdravotni pojistovny je analytické Feseni
(business intelligence) uréené pro rozhodovani a ¢innost
na véech urovnich organizace zdravotni pojistovny

Popis resSeni

V dnesni dobé potiebuji zdravotni pojistovny k efektivnimu Fizeni vice nez kdykoliv pfedtim spravné
informace o stavu plnéni stanovenych cilt a progndzy jejich dosazitelnosti. Manazersky nastroj pro
fidici funkci zdravotni pojistovny je feSeni uréené pro vedouci pracovniky zdravotnich pojistoven a pro
pracovniky na vSech Grovnich.

Nase feSeni poskytuje informace o historii, aktualnim stavu, vyhledu hospodareni a vykonu
zdravotnich zafizeni i zdravotni pojistovny v jednoduché a snadno pfistupné formé. Reseni se
pouziva pro analyzu jednotlivych zdravotnich zafizeni, jejich porovnani i pro analyzu vnitfnich
parametr( zdravotni pojistovny. Diiraz je pfitom kladen na sledovani vykonovych ukazatel(.
Vedoucim i fadovym pracovnik(im feSeni dava nezbytné podklady pro vyjednavani s nemocnicemi,
ministerstvem zdravotnictvi, revizni ¢innost, specialni programy, vybér pojistného a mnohé dalsi.

Res$eni je koncipovano jako nadstavba stavajiciho ekonomického, personalniho, klinického datového
systému a dal$ich datovych systému. Redeni je mozné napoijit na stavajici systém IZIP nebo ho
provozovat samostatné. Stejné jako cela organizace, tak i nastroje se musi v ¢ase rozvijet a
pfizplisobovat aktualnim potfebam. Proto je naSe feSeni flexibilni, Upravy a rozsSifovani jsou velmi
snadné a mohou je provadét sami uzivatelé pokud je jim toto pravo umoznéno (neni potfeba
programovat). Stavajici feSeni je mozno pfizpusobit konkrétnim pozadavkim zdravotni pojistovny pfi
vynalozeni zanedbatelnych nakladd vzhledem k tomu, Ze neni potfeba programovat.

Pracovnici maji pfistup k informacim podle pfistupovych prav a informace mohou mezi sebou
navzajem sdilet a také komentovat. Tato funkce spoluprace i ve formé chatu vyrazné zvySuje efektivitu
organizace az o 50 procent.

K pozadovanym informacim je mozné pfistupovat i z mobilnich zafizeni, coz je dllezité zejména pfi
jednani v terénu nebo pfi manazerskych jednanich. Celkové uspofadani a zplsob pouziti nastroje
zohlednuje jak potfeby Fidicich tak fadovych pracovniku.

Soucasti fesSeni je napojeni na vice nez 100 rliznych datovych
zdroju, v pfipadé potfeby je mozné napojeni na dal$i datové zdroje
doplnit. Re$eni je schopno analyzovat velky objem dat, a to ve
strukturované formé (Cisla) i v nestrukturované formeé (slova). To
znamena, Ze je mozné analyzovat i texty.

4-YEAR ANNUAL DICTRICT PASS... ©
Jedna se o webovou aplikaci, coz znamena, zZe neni potfeba o1 Sueene 100
zadnych dalSich instalaci kromé instalace na centralni server.
Administrace je ¢asové nenaro¢na a vyzaduje velmi nizké naklady.
Re$eni je mozno provozovat na vlastni infrastruktufe zakaznika
nebo je dostupné jako sluzba na serverech provozovanych
Amazonem s nejvy$§im stupném zabezpeceni dat.

Implementace feSeni se pohybuje v fadu dnll az tydnl podle
rozsahu implementace, je mozné implementovat i po ¢astech.
Cenové je feSeni velmi konkurenceschopné.
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Unikatnost feSeni spociva v technologii pouzité pro vizualizaci grafu (BellaDati Charts JS), vizualizaci
tabulek (BellaDati Table Renderer) a zpracovani multidimenzionalnich dat (BellaDati Core), ktera
zarucuje:

- velmi flexibilni pouziti orientované na koncového uzivatele, reporty a dashboardy je mozné vytvofit
bez znalosti programovani

- rychlou implementaci

- niz8i naklady na implementaci a provozovani

BellaDati jednodus$e a v realném ¢ase zjistuje neefektivnosti v hospodafeni zdravotnickych zafizeni a
spofi tim vyrazné naklady zdravotni pojistovné nejméné o 2-3 procenta z celkovych nakladd zdravotni
pojisfovny a to v zavislosti na rozsahu implementace. Cena fe$eni se pohybuje v milionech K¢ podle
rozsahu.

Bezpecnost dat v BellaDati

Fyzické zabezpeceni a autentizace

Pti instalaci BellaDati On-Premise na serverech u zadkaznika data nikdy neopoustéji hranice
spolecnosti a jsou tak pod plnou kontrolou firemniho IT oddéleni. UzZivatelé maji k aplikaci pfistup jen
po ovéfeni identity pomoci uzivatelského jména a hesla, pficemz BellaDati klade vysoké pozadavky
na jeho silu. BellaDati m{ze byt také napojena na externi autentizacni zdroj — LDAP.

Role a opravnéni

Casti aplikace (datovy sklad, reporty, dashboardy) jsou dostupné jenom uzivateltim s pfislugnou roli.
Uzivatel ma pfistup k jednotlivym reportim a dashboarddm jenom po pfidéleni opravnéni
(Cteni/editace). BellaDati zarovern umozriuje nastaveni pfistupu jenom k vybrané podmnoziné dat.
(napf. nemocnice, pacient, oddéleni).

Sitové zabezpeéeni

* Vyuziti SSL pro Sifrovani dat mezi serverem a webovym klientem
* Pfistup pfes VPN (virtual private network)
* Qvéfovani pomoci klientskych certifikat(

Bezpeénosti testovani
BellaDati uspésné podstoupila bezpeénostni testovani nasledujicich spole¢nosti:

*  Fortify
e Salesforce
e Amazon AWS

Dodavatel a reference

Technologie BellaDati je vyvinuta spole¢nosti Trgiman, CR, zalozena v roce 2006, ktera ma pobo&ky v
Praze pro Evropu, v Chicagu pro USA, v Singapore pro Asii a v Soulu. Spole¢nost ma také sit
partnerl zejména v Evropé, Asii a USA.

Mezi velké referenéni zakazniky patti: Revirni bratrska pokladna-zdravotni pojistovna pouziva feseni
pro zdravotni pojistovny, RedBull pouziva BellaDati feSeni pro obchodni fetézce v 11 evropskych
zemich, Korean Telecom pouziva BellaDati feSeni pro energetické Uspory vlastni spotfeby a pro
snizeni energetické spotfeby vlastnich zadkaznikd. OKD, a.s. pouziva BellaDati feSeni pro lidské
zdroje pro sledovani vykonnostnich parametrd a pro finance. DalSi zakaznici jako napf RICOH
Americas, Ceska spofitelna, Intercars v 6 evropskych zemich, SunView celosvétové pouzivaji
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Belladati pro riiznoroda vlastni feSeni a pro feSeni svych zakaznika.

Vice informaci na www.belladati.com

Podminky implementace

*  Smlouva o spolupraci

*  Smlouva o mi€enlivosti

¢ Pfistup k datovému zdroji

* Popis metadat datového zdroje

e  Sestaveni projektového tymu na strané zakaznika

* Dostupnost interniho analytika

e Seznam dodate¢né pozadovanych reportd a vzorce pro vypocet ukazatell

* Popis bezpecénostnich nastaveni

e HW vybaveni
o Aplikacni server (2 x 2.4Ghz 64bit Intel Xeon (or equivalent), 8GB RAM, 20GB HDD)
o Databazovy server (4 x 3.0Ghz 64bit Intel Xeon (or equivalent), 8GB RAM, 60GB

HDD)

Postupy projektu

Projekt je doporucen ve 2 fazich:
1.faze Vytvoreni a potvrzeni konceptu (Proof of Concept)

* Analyza metadat datového zdroje

* Analyza pozadavk( na reporty

* Navrh dodate¢nych report(

e Vyvoj reportd (konzultace s internim analytikem)
* Bezpeénostni nastaveni

* Testovani reportd

* Dokumentace reportl

* Pfedani konceptu

Odhadovana délka trvani 1.faze 4-6 tydn( podle komplexity dodateéné pozadovanych reportd a podle
Casové dostupnosti zakaznika.

2. faze Realizace

* Finalizace zékaznickych Uprav a integracni testovani
* Pfiprava produktivniho provozu

+  Skoleni uzivateld

* Podpora produktivniho provozu

Odhadovana délka trvani 2.faze 3-6 tydn( podle komplexity a podle ¢asové dostupnosti zakaznika.
Po uskute¢néni realizace Belladati dale poskytuje servisni podporu v zakladnim nebo roz§ifeném
rozsahu podle pozadavku zakaznika.
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Seznam doporuéenych reportt
Pojisténci
- vyvoj poctu pojisténct ZP

- graf trend (celkovy pocCet), graf muzi Zeny (porovnani), graf pro vékové skupiny (déti
dorost, produktivni vék, dlichodci), tabulka muzi Zeny a vékové skupiny

Prevence

- prehled nakladll na preventivni programy

- grafy celkovy naklad K¢, podle druhu preventivniho programu (o€kovani, ozdravné pobyty)
- naklad v K&

- Prevence trend (grafy)

- Prevence Cerpani (o€kovani, ozdravné pobyty)

Uéetnictvi ZF

- vyvoj zdravotniho fondu ZP
- grafy pInéni a erpani ZF ZP, tabulka pro polozkovy rozbor v tis. K&

Uéetnictvi PF

- vyvoj provozniho fondu ZP
- grafy pInéni a Cerpani PF ZP, tabulka pro polozkovy rozbor v tis. K&

Recepty

- vyvoj spotfeby a nakladi za léky

- tabulka celkovy pocet baleni, nadklad K¢; tabulka podle ATC skupiny; tabulka unicitni pocet
RC; tabulka spotieby a nakladut dle okres RC, okres ZZ které vystavilo, pohlavi

- spotieba (baleni), naklad K¢, unicitni pocet RC

Nemocnice

- celkem zaplaceno, primér na oSetfeného pojisténce a hodnota bodu
- grafy porovnani za roky

Pojisténci

- Pojisténci trend (grafy)
- Pojisténci rozbor (tabulka)



N/ BellaDati

Provozni fond

- Provozni fond trend (grafy)
- PF pfijmy (grafy)

- PF vydaje (grafy)

- PF rozbor

Zdravotni fond

- Zdravotni fond trend (grafy)
- ZF pfijmy (grafy)

- ZF vydaje (grafy)

- ZF rozbor

Nemocnice

® Nemocnice srovnani (roz¢lenéno na FN, NsP a ,ostatni)
® Nemocnice srovnani HB (hodnota bodu)

Recepty

* Recepty celkem mésic trend graf

+  Recepty dle okresu ICZ (okres ZZ — vékova skupina — okres RC)
+  Recepty dle okresu RCI (okres RC — vékova skupina — okres ZZ)
+ Recepty dle pohlavi (pohlavi — vékova skupina — okres RC)

* Recepty dle ATC_1 (ATC prvni znak — ATC skupina — kéd LP)

Ostatni

e ZULP - 30 nejnakladnéjSich
e ZUM - 30 nejnakladnéjSich

Pacienti

*  Pfijem pacient dle hodin, dnu a diagn6zy
¢ Denni pfehled pohybu

* Pocty pfijatych a propusténych

* Pfijem pacientu dle typu péce

Pobyt
¢ Délka pobytu

e Délka pobytu na JIS
e Délka pobytu dle typu péce
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Luzka

¢ Obsazenost llizek

e Pocet lUzek dle typu

¢ Naklady na luzka dle typu

¢ Prlimérna doba obsazenosti
* Vytizenost llzek

¢ Celkové naklady na léky

e Jadrova uhrada ze zdravotniho pojisténi

¢ Maximalni Uhrada ze zdravotniho pojisténi
e Podani Iéku pacientlim

* Racionalni preskripce

Va4

Rozsifeni feSeni pojistovny pro nemocnice

Dale je mozné rozsifit feSeni pro zdravotni pojistovny také pro nemocnice. Zdravotni pojistovna m(ize
umoznit nemocnicim pfistup k vlastnim datiim. S vyuzitim funkcionality BellaDati multi-cloud je mozné
vytvofit pro nemocnice vlastni pfihlaSovaci stranku s vlastni podmnozinou dat. Je mozné
predkonfigurovat jednu pfedlohu report(, ktera je pak distribuovana nemocnicim. Nemocnice dostavaji
standardizované analyzy a zaroven $etfi ¢as na vyvoj vlastnich feSeni. Nemocnice si zaroveri mohou
vytvaret vlastni reporty a dashboardy.

Servis desk a call centrum

Reseni je mozné doplnit servis desk produkty a call center produkty, které jsou jiz integrované
s BellaDati nebo je mozné integrovat Belladati se stavajicimi produkty pojistovny.



